1、招标文件的合同部分的服务内容项与技术规范书以及报价表中的服务内容项不一致，招标文件合同部分的服务内容项是否可以忽略，以技术规范书以及报价表中的服务内容项为准？
答：招标文件的合同为通用模板，固定部分不得修改，合同签订的工作内容以招标文件的技术规范书及报价表为准。

2、招标文件合同部分的空白处没有信息，能否提供信息完整的合同？如果在招标阶段不能提供信息完整的合同，在签订合同阶段，合同内容是否由甲乙双方协商确定？
答：招标文件的合同为通用模板，固定部分不得修改，合同签订的工作内容以招标文件的技术规范书及报价表为准。

3、招标文件合同部分没有费用支付的相关条款，如费用月结、季度结、半年结还是年结、具体的结算流程？
答：技术规范书已明确按季度结算。

[bookmark: OLE_LINK13][bookmark: OLE_LINK12]4、技术规范书第6页最上方，原文：“投标方代理人在代理期间能够在招标方要求的时间内到达招标方指定地点与发明人、技术人员、知识产权管理人员等就代理工作进行面对面交流，能够耐心听取并回答发明人、技术人员、知识产权管理人员关于知识产权代理业务方面的问题。”

问题①：现在线上交流的方式很方便，如电话会议、视频会议等方式，日常工作过程中，如果贵司有交流的需求，代理人能否通过线上的方式与贵司的发明人、技术人员、知识产权管理人员等就代理工作进行交流？
答：可线上交流，特定需求下招标方要求驻场开展工作的按招标方要求执行。

问题②：如果确需线下面对面交流，根据贵司以往的工作经验，请问一般在什么阶段需要与代理人线下进行面对面交流，线下面对面交流的频率大概是什么情况，每月1次、每年1次？
答：可线上交流，特定需求下招标方要求驻场开展工作的需按招标方要求执行。

5、技术规范书第6页---4.2、软件著作权申请文件的完成期限及撰写要求---第6）条原文：“投标方代理人在代理期间能够在招标方要求的时间内到达招标方指定地点与著作权人、技术人员、知识产权管理人员等就代理工作进行面对面交流，能够耐心听取并回答著作权人、技术人员、知识产权管理人员关于知识产权代理业务方面的问题。”

问题①：现在线上交流的方式很方便，如电话会议、视频会议等方式，日常工作过程中，如果贵司有交流的需求，代理人能否通过线上的方式与贵司的著作权人、技术人员、知识产权管理人员等就代理工作进行交流？
答：可线上交流，特定需求下招标方要求驻场开展工作的需按招标方要求执行。

问题②：如果确需线下面对面交流，根据贵司以往的工作经验，请问一般在什么阶段需要与代理人线下进行面对面交流，线下面对面交流的频率大概是什么情况，每月1次、每年1次？
[bookmark: _GoBack]答：可线上交流，特定需求下招标方要求驻场开展工作的需按招标方要求执行。
